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แผนปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
สํานักงานอธิการบดี 

 

ประวัติความเป็นมาหน่วยงานสํานักงานอธิการบดี 
                     ตามที่สถาบันราชภัฏกําแพงเพชร  ได้เปลี่ยนสถานภาพมาเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547 ตั้งแต่วันที่  
15  มิถุนายน  2547 เป็นต้นมา  มีผลทําให้มีการแบ่งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยใหม่เป็น  10  หน่วยงาน  และสํานักงานอธิการบดีเป็นหนึ่งในหน่วยงานดังกล่าว  ภายใน
สํานักงานอธิการบดีประกอบด้วยหน่วยงานหลัก  จํานวน  3  กอง ดังนี้ 
    กองกลาง   สําหรับกองกลางหรือสํานักงานอธิการบดีเดิม มีการแบ่งหน่วยงานย่อยออกเป็น 10 งาน  ได้แก่  งานธุรการ  งานการเงิน  งานพัสดุ  
งานประชาสัมพันธ์  งานเลขานุการ  งานการเจ้าหน้าที่   งานอาคารสถานที่  งานสวัสดิการและจัดหารายได้  งานยานพาหนะ  งานไฟฟ้าและอนุรักษ์พลังงาน  ซึ่งเป็นหน่วยงาน
สายสนับสนุนที่มีหน้าที่ให้บริการ  สนับสนุน  ประสานงาน  และอํานวยความสะดวก เพื่อตอบสนองภารกิจของมหาวิทยาลัยฯให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  ปัจจุบันมีรองอธิการบดี
ฝ่ายบริหารและการประกันคุณภาพเป็นกํากับดูแล มีจํานวนบุคลากรประจําและสนับสนุนทั้งหมด  คน แบ่งเป็น ข้าราชการสายสนับสนุน  จํานวน  8  คน  พนักงานมหาวิทยาลัย  จํานวน  
4  คน  พนักงานราชการ  จํานวน  5  คน  ลูกจ้างประจํา  จํานวน  16  คน  และลูกจ้างชั่วคราว  จํานวน 52  คน 

  กองพัฒนานักศึกษา  ได้พัฒนามาจากฝ่ายกิจกรรมนักศึกษาซึ่งก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ.  2519 ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.  2518 ต่อมาได้มีการปรับปรุง 
พัฒนารูปแบบโครงสร้าง และขอบเขตของงานกิจการนักศึกษา โดยแก้ไขตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2)   พ.ศ. 2527   มีผลให้ฝ่ายกิจกรรมนักศึกษาปรับเปลี่ยน
สถานภาพเป็นสํานักกิจการนักศึกษา โดยมีหัวหน้าสํานักกิจการนักศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ   ต่อมาได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องการแบ่งส่วนราชการของวิทยาลัยครู      
ลงวันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2530  กําหนดให้สํานักกิจการนักศึกษาแบ่งการบริหารงานออกเป็น 3 ฝ่าย  คือ  ฝ่ายเลขานุการ  ฝ่ายแนะแนวสนเทศและบริการอาชีพ  ฝ่ายพัฒนา
บุคลิกภาพและกิจกรรมนักศึกษา  ต่อมาได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2538  เป็นการเปลี่ยนสถานภาพจากวิทยาลัยครู  มาเป็นสถาบันราชภัฏซึ่งมีผล
ทําให้โครงสร้างการบริหารงานของสํานักกิจการนักศึกษาเปลี่ยนไป  โดยมีผู้อํานวยการสํานักกิจการนักศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ  มีการแบ่งการบริหารงานภายในออกเป็น  7  ฝ่าย   
และในปีพ.ศ. 2547  ได้มีการปรับเปลี่ยนเป็น มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  ในวันที่ 15 มิถุนายน  พ.ศ.  2547   ทําให้สํานักกิจการนักศึกษาเปลี่ยนเป็น กองพัฒนานักศึกษา
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แบ่งการบริหารงานออกเป็น 7 งาน  ขึ้นกับสํานักงานอธิการบดี   ปัจจุบันมีรองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษเป็นผู้กํากับดูแล  ปัจจุบันมีจํานวนบุคลากรทั้งหมด
19 คน ดังนี้  ข้าราชการพลเรือนสายสนับสนุน  จํานวน  1 คน ลูกจ้างประจํา  จํานวน 1  คน  พนักงานราชการ  จํานวน  1  คน  และลูกจ้างชั่วคราว  จํานวน 16  คน 
                   กองนโยบายและแผน  มีการแบ่งหน่วยงานย่อยออกเป็น  3  งาน ได้แก่ งานธุรการ งานวิเคราะห์แผนและติดตามประเมินผล และงานวิจัยสถาบันและสารสนเทศ  
ซึ่งเป็นหน่วยงานสายสนับสนุนที่มีหน้าที่สนับสนุนทั้งงานในด้านการวางแผน  กรอบนโยบาย  ทิศทางการดําเนินงาน  การปฏิบัติ ตามแผน  และการติดตามประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ  ปัจจุบันมีรองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนาเป็นผู้กํากับดูแล มีจํานวนบุคลากรทั้งหมด  5  คน ข้าราชการพลเรือน 1 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 2 คน  ลูกจ้าง
ชั่วคราว  2 คน  
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โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ/บุคลากร สํานักงานอธิการบดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้อํานวยการสํานักงาน
อธิการบดี 

 

ผู้อํานวยการกองกลาง 

 

ผู้อํานวยการกองนโยบาย
และแผน 

 

ผู้อํานวยการกองพัฒนา
นักศึกษา 

 

- กองกลาง 
- งานการเงิน 
- งานธุรการ 

- งานเลขานุการ 
- งานพัสด ุ

- งานการเจ้าหน้าที่ 
- งานอาคารสถานที่ 
- งานไฟฟ้าฯ 

- งานประชาสัมพันธ์ 
- งานสวัสดิการและ

จัดหารายได ้

- งานยานพาหนะ 

-  งานธุรการ  
-  งานวิเคราะห์แผนและ
ติดตามประเมินผล 
-  งานวิจัยสถาบันและ
สารสนเทศ   

- งานธุรการ 

- งานกิจกรรมนักศึกษา 

- งานสวัสดิการและ 
บริการนักศึกษา 

- งานส่งเสรมิและ 
บริการสุขภาพ 

- งานส่งเสรมิและ 
พัฒนานักกีฬา 

- งานวินัยและพัฒนา 
นักศึกษา 

- งานเวชศึกษาป้องกัน 
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วิสัยทัศน์ (Vision) 

สํานักงานอธิการบดี มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้านงานบริการที่มีคุณภาพ โดยการบริหารจัดการที่ดี ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย สนับสนุนพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย  

 
พันธกิจ (Mission) 

1. พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
2. สร้างเครือข่ายด้านงานบริการ โดยการบริหารจัดการที่ดี  ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3. การให้บริการและสวัสดิการ แก่บุคลากร 
4. ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหาร เพื่อตอบสนองนโยบายการดําเนินงานและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
ปรัชญา 

มุ่งบริการ   พัฒนางานให้มีคุณภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ (Goals) 
1.การพัฒนาคุณภาพบุคลากรทางการศึกษา 
2.การพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ 
 
 
3. การพัฒนาระบบติดตามประเมินผล 
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการตัดสินใจ 
5. การพัฒนาอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม  ที่เอื้อต่อการให้บริการ 
 
  

1.1 บุคลากรมีศักยภาพในการให้บริการและมีความสุขในการทํางาน 
2.1 มีระบบและกลไก เพื่อรองรับการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
2.2 หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพสอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย 
3.  มีระบบติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
4.  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ การเรียนรู้ และการตัดสินใจ 
5.  มีระบบสาธารณูปโภคการอนุรักษ์  สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยในการใช้อาคาร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด  กลยุทธ ์

1.การพัฒนาคุณภาพ
บุคลากรทาง
การศึกษา 
 

 1.1 บุคลากรมีศักยภาพ
ในการให้บริการและมี
ความสุขในการทํางาน 
 

1. ร้อยละบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนาศักยภาพ 1.1 เสริมสร้างให้บุคลากรมศีักยภาพ
ในการให้บริการ การทํางานเป็นทีม   
พัฒนาทักษะวิชาชีพ  บุคลิกภาพ  
จริยธรรม  มีวัฒนธรรมและศีลธรรม
อันดี 
1.2 พัฒนาองค์ความรู้  งานวิจัยและ 
นวัตกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาและ 
ความต้องการของหน่วยงาน 
1.3 พัฒนาระบบสวัสดิการให้กับ
บุคลากร 

2. จํานวนงานวิจัยหรือนวัตกรรม 
3. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 
  
  

  
  
  
  

2.การพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบการ
บริหารจัดการ 

2.1 มีระบบและกลไก เพื่อ
รองรับการบรหิารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

4. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรด้านการให้บริการ 2.1 พัฒนาระบบการลดขั้นตอนการ
ให้บริการ  และเสริมสร้างกลไกเพื่อ
รองรับการบรหิารจัดการที่ด ี

 
 

2.2 หน่วยงานต่าง ๆ 
ปฏิบัติงานได้เตม็ศักยภาพ
สอดคล้องกับนโยบายและ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

5. ร้อยละของการใช้งบประมาณตามแผน 2.2 จัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร
เพื่อสนับสนุนส่งเสริมให้หน่วยงาน
ต่าง ๆ ปฏิบัติงานให้บรรลตุาม
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

  
 

 

3. การพัฒนาระบบ
ติดตามประเมินผล 

3.  มีระบบติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ 

6. จํานวนการติดตามประเมินผลต่อปี 3 พัฒนาระบบการตดิตาม
ประเมินผล 
 

  
  

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ ์ตามยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติของสํานักงานอธิการบดี พ.ศ.2552 – 2555 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด  กลยุทธ ์

4. การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร
จัดการและการ
ตัดสินใจ 

4.  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการ การเรียนรู ้และ
การตัดสินใจ 

7. ระดับความสําเร็จระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 4. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
 

  
  
  
  

5. การพัฒนาอาคาร
สถานที่  สิ่งแวดล้อม  
ที่เอื้อต่อการให้บริการ 
 
 

5.  มีระบบสาธารณูปโภค
ในด้านการอนุรักษ์  
สิ่งแวดล้อม และความ
ปลอดภัยในการใช้อาคาร 

8.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย 5. เสริมสร้างมาตรการ 
เพื่อเป็นแนวปฏิบัติการ 
ลดใช้พลังงาน การอนุรักษ์ 
พัฒนาสิ่งแวดล้อมและ 
ทรัพยากร 
 

9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม และความสะอาดของ
มหาวิทยาลัย 

10. ร้อยละของบุคลากรในการเข้ารับการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยและอัคคีภัย 
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เป้าประสงค์ 
 
 

ตัวชี้วัด  
เป้าหมาย (Target) พ.ศ. 

หมายเหตุ 
52 53 54 55 52-55 

1.1 บุคลากรมีศักยภาพในการ
ให้บริการและมีความสุขใน
การทํางาน 
 

1. ร้อยละบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนาศักยภาพ - 75 78 80 80   
2. จํานวนงานวิจัยหรือนวัตกรรม - 1 1 1 1   
3. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร - 70 70 70 70   
         

2.1 มีระบบและกลไก เพื่อ
รองรับการบรหิารจัดการของ
มหาวิทยาลยั 

4. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรด้านการให้บริการ 75 75 75 75 75   
         
         

         
 2.2 หน่วยงานต่าง ๆ  
ปฏิบัติงานได้เตม็ 
ศักยภาพสอดคล้องกับ 
นโยบายและแผนพัฒนา 
มหาวิทยาลยั 

5. ร้อยละของการใช้งบประมาณตามแผน - 60 60 60 60  
        
        
       

 

3.  มีระบบติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

6. จํานวนการติดตามประเมินผลต่อปี - 2 2 2 2   
         
         
        

 
 
 

เป้าประสงค์  ตัวชี้วัด  และเป้าหมาย  ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2552-2555) 
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เป้าประสงค์ 
 
 

ตัวชี้วัด  
เป้าหมาย (Target) พ.ศ. 

หมายเหตุ 
52 53 54 55 52-55 

4.  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการ การเรียนรู ้และการ
ตัดสินใจ 

7. ระดับความสําเร็จระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 3 3 3 3 3  

        

        

        

5.มีระบบสาธารณูปโภค 
ในด้านการอนุรักษ์  
สิ่งแวดล้อม  
และความปลอดภัยในการใช้
อาคาร 

8.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย 3.5 3.5 3.5 3.5 3.5  

9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนาอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม และความ
สะอาดของมหาวิทยาลัย 

3 3 3 3 3  

10. ร้อยละของบุคลากรในการเข้ารับการฝึกอบรมด้านการรักษาความปลอดภัยและอัคคีภัย 70 70 70 70 70  
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เป้าประสงค์ 
  

ตัวชี้วดั  
น้ําหนัก เป้าหมาย ข้อมูลพื้นฐาน เกณฑ์การให้คะแนน 

หมายเหต ุ
  (ร้อยละ) (ปีปัจจุบัน) 51 52 *53 1 2 3 4 5 

 1.1 บุคลากรมี
ศักยภาพในการ
ให้บริการและมี
ความสุขในการทํางาน 

1. ร้อยละบุคลากรที่ไดร้ับการพัฒนาศักยภาพ 10 75 75 75 75 71 73 75 77 79   

2. จํานวนงานวิจัยหรือนวัตกรรม 10 1 - - - - - 1 - 2   

3. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากร 10 70 - - - 66 68 70 72 74   

              

2.1 มีระบบและกลไก 
เพื่อรองรับการบริหาร
จัดการของ
มหาวิทยาลยั 

4. ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรด้านการให้บริการ 10 75 75 75 75 71 73 75 77 79  

             

             
             
             

2.2 หน่วยงานต่าง ๆ  
ปฏิบัติงานได้เตม็ 
ศักยภาพสอดคล้อง 
กับนโยบาย 
และแผนพัฒนา 
มหาวิทยาลยั 

5. ร้อยละของการใช้งบประมาณตามแผน 10 60 60 60 60 56 58 60 62 64  

             
             
             

             

3.  มีระบบติดตาม
ประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

6. จํานวนการติดตามประเมินผลต่อไป 10 2 2 2 2 1 - 2 - 3  

             
             

             
             
             
             

ตัวชี้วัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตามแผนปฏิบัติราชการ  สํานักงานอธิการบด ี  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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เป้าประสงค์ 
  

ตัวชี้วดั  
น้ําหนัก เป้าหมาย ข้อมูลพื้นฐาน เกณฑ์การให้คะแนน หมายเหต ุ
(ร้อยละ) (ปีปัจจุบัน) 51 52 53* 1 2 3 4 5 

4.  มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการ การ
เรียนรู ้และการ
ตัดสินใจ 

7. ระดับความสําเร็จระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ 10 3 3 3 3 1 2 3 4 5   

 การตัดสินใจ             

              
            

 

5.มีระบบ
สาธารณูปโภค 
ในด้านการอนุรักษ์  
สิ่งแวดล้อม  
และความปลอดภัยใน
การใช้อาคาร 

8.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย 

10 3.5 3.5 3.5 3.5 1 2 3 4 5 
  

9. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนพัฒนา
อาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม และความสะอาดของ
มหาวิทยาลัย 

10 3 3 3 3 1 2 3 4 5 

  

10. ร้อยละของบุคลากรในการเข้ารับการฝึกอบรมด้านการ
รักษาความปลอดภัยและอัคคีภัย 

10 70 70 70 70 66 68 70 72 74 
  

รวมทั้งหมด 100           

หมายเหตุ : ข้อมูลพื้นฐาน * จะเป็นข้อมูลจากผลการปฏิบัติราชการในรอบ 9 เดือน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (1 ต.ค. 2553– 30 มิ.ย. 2554 )  
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เป้าประสงค์ (Goals) กลยุทธ์ (Strategies) หน่วยงานรับผิดชอบ 
 1.1 บุคลากรมีศักยภาพในการให้บริการและมี
ความสุขในการทํางาน 

1.1 เสริมสร้างให้บุคลากรมศีักยภาพในการให้บริการ การทํางานเป็นทีม   
พัฒนาทักษะวิชาชีพ  บุคลิกภาพ  จริยธรรม  มีวัฒนธรรมและศีลธรรมอันด ี

1.2 พัฒนาองค์ความรู้  งานวิจัยและนวัตกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการ 

ของหน่วยงาน 
1.3 พัฒนาระบบสวัสดิการและบรกิารให้กับบุคลากร 

กองกลาง,กองนโยบายและแผน 
สํานักงานอธิการบดี 

2.1 มีระบบและกลไก เพื่อรองรับการบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

2.1 พัฒนาระบบการลดขั้นตอนการให้บริการ  และเสรมิสร้างกลไกเพื่อรองรับการบริหาร
จัดการที่ด ี

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 
กองนโยบายและแผน 

2.2 หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนามหาวิทยาลยั 

2.2 จัดสรรทรัพยากรทางการบริหารเพื่อสนับสนุนส่งเสรมิให้หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงาน
ให้บรรลตุามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 
กองนโยบายและแผน 

3.  มีระบบติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

3 พัฒนาระบบการตดิตามประเมนิผล 

 
กองนโยบายและแผน 

4.  มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการ การเรียนรู ้และการตดัสินใจ 

 4. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบรหิารและการตัดสินใจ 

 
กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 
กองนโยบายและแผน 

5.มีระบบสาธารณูปโภค การอนุรกัษ์  สิ่งแวดล้อม 
และความปลอดภัยในการใช้อาคาร 

5. เสริมสร้างมาตรการเพื่อเป็นแนวปฏิบัติการลดใช้พลังงาน การอนุรักษ์ 
พัฒนาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร 

กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 

 
 
 
 

เป้าประสงค์และกลยุทธ์ สํานักงานอธิการบดี 
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โครงการ 
แหล่งงบ งบประมาณ 

บ.กศ. กศ.บป. บัณฑิตศึกษา แผ่นดิน รวม 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  1.การพัฒนาคุณภาพบุคลากรทางการศึกษา      
กลยุทธ์ที ่1.1 เสริมสร้างให้บุคลากรมีศักยภาพในการให้บริการ การทํางานเป็นทีม  พัฒนาทักษะวิชาชีพ  บุคลิกภาพ  จริยธรรม  มีวัฒนธรรม
และศีลธรรมอันดี 

     

1. โครงการพัฒนาบุคลากร 150,000    150,000 
2. โครงการพัฒนาจิตใจ เชื่อมสายใยแหง่การมีส่วนร่วม และจิตบริการ 100,000    100,000 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรระดับโปรแกรมวิชา/หัวหน้างาน 1,000,000    1,000,000 
4. โครงการพัฒนานโยบายและแผน (กจิกรรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร)    30,000 30,000 

5. โครงการพัฒนาจรรยาบรรณข้าราชการและบุคลากร 50,000    50,000 
6. โครงการปฏิบัติธรรมเฉลิมพระเกยีรติเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 10,000    10,000 
กลยุทธ์ที ่1.2 พัฒนาองค์ความรู้  งานวจิัยและนวัตกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของหน่วยงาน      
7. โครงการจัดการความรู้ภายในมหาวทิยาลัยระดับสํานัก 10,000    10,000 
8. โครงการพัฒนานโยบายและแผน (กจิกรรมการจัดการความรู้ด้านนโยบายและแผน)    20,000 20,000 

9. จัดทํางานวิจยัสถาบัน 12,000    12,000 
กลยุทธ์ที1่.3 พัฒนาระบบสวัสดิการและบริการให้กบับุคลากร      

10. โครงการตรวจสุขภาพประจาํป ี 6,000    6,000 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ 2.การพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารจัดการ      
กลยุทธ์ที ่2.1 พัฒนาระบบการลดขั้นตอนการให้บริการ  และเสริมสร้างกลไกเพื่อรองรับการบริหารจัดการที่ดี      
11. การลดขั้นตอนการให้บริการ -    - 

12. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดี 40,000    40,000 
กลยุทธ์ที ่2.2 จัดสรรทรัพยากรทางการบริหารเพื่อสนับสนุนส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

     

13. การบริหารจัดการสํานักงานไฟฟ้าและอนุรักษ์พลังงาน 20,000    20,000 

14.  โครงการบริหารจัดการงานธุรการ 100,000    100,000 

งาน/โครงการจําแนกตามกลยุทธ์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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โครงการ 
แหล่งงบ งบประมาณ 

บ.กศ. กศ.บป. บัณฑิตศึกษา แผ่นดิน รวม 
15.  โครงการบริหารจัดการงานการเงิน 80,000    80,000 
16.  โครงการบริหารจัดการงานสวัสดิการและจัดหารายได้ 20,000    20,000 

17.  โครงการบริหารจัดการดําเนินงานพัสดุ 40,000    40,000 
18.  โครงการบริหารจัดการงานอาคารสถานที่ 20,000    20,000 

19.  โครงการบริหารจัดการงานเลขานุการ 95,000    95,000 
20.  โครงการบริหารจัดการงานการเจ้าหน้าที่ 55,000    55,000 
21.  โครงการบริหารจัดการงานยานพาหนะ 8,300    8,300 

22.  โครงการบริหารจัดการงานจัดหาและงานควบคุมพัสดุ 100,000    100,000 
23.  บริหารจัดการงานกองกลาง 66,700    66,700 

24.  โครงการบริหารกองกลาง 60,000    60,000 
25.  งานบริหารงานตรวจสอบภายใน 50,000    50,000 

26. งานบริหารงานทั่วไป 60,000    60,000 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  3. การพัฒนาระบบติดตามประเมินผล      
กลยุทธ์ที ่3.1 พัฒนาระบบการติดตามประเมินผล      
27. โครงการทบทวนแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติราชการประจําป ี 800,000    800,000 

28.การติดตามประเมินผล 20,000    20,000 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการตัดสินใจ      
กลยุทธ์ที ่4.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ      
29. โครงการบริหารจัดการสํานักงานพสัดุอิเล็กทรอนิกส์ 15,000    15,000 
30. โครงการอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกบัระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน และผู้ใช้การเงินโดยเกณฑ์พึงรับ พึงจ่าย ลักษณะ 3 มิติ (3DGF) -    - 
31.พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 18,000    18,000 

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่  5. การพัฒนาอาคารสถานที่  สิ่งแวดล้อม  ที่เอื้อต่อการให้บริการ      
กลยุทธ์ที่5.1 เสริมสร้างมาตรการเพื่อเป็นแนวปฏิบัติการลดใช้พลังงาน การอนุรักษ์พัฒนาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร      
32.  โครงการฝึกอบรมป้องกันและระงับอัคคีภัย 15,000    15,000 
33. โครงการ “พุธพัฒนามหาวิทยาลัย” -    - 
29. โครงการจัดการขยะภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร -    - 
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แผนที่ยุทธศาสตร์ สํานักงานอธิการบดี 

วิสัยทัศน์  สํานักงานอธิการบดี มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร งานบริการ และการจัดทําแผนสู่การปฏิบัติ โดยการบริหารจัดการที่ดี ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 

การบรรลุเป้าหมายตามแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 

ได้รับการรับรองมาตรฐานการจัด
การศึกษาจาก  สมศ. 

มิติด้าน
ประสิทธิผล 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ มิติด้านคุณภาพ 

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

 

สร้างเครือข่ายด้านงานบริการ 
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

การให้บริการและสวัสดิการ 
แก่บุคลากร 

 

ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหาร เพือ่
ตอบสนองนโยบายการดําเนินงานและ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

มิติด้าน
ประสิทธิภาพ 

มิติด้านพัฒนา
องค์กร 

พัฒนาบุคลากร เพื่อการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 

 

จัดสวัสดิการและบริการให้กับ
บุคลากร 

 

 เสริมสร้างและพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร การบริการและการ
สร้างเครือข่ายให้มีคุณภาพ 

 

เสริมสร้างและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการที่ดี 

 

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในทักษะวิชาชีพที่
เกี่ยวขอ้งและสร้างความตระหนักความเป็นผู้
ให้บริการ การทํางานเป็นทีม พัฒนาบุคลิกภาพ 
คุณธรรม  บุคลากรมีความรู้  ความเชี่ยวชาญใน
งานที่รับผิดชอบ พร้อมกบัการพัฒนาคุณภาพ
และประสิทธภิาพในการปฏบิัติงาน  

 

มีระบบสวัสดิการและบริการที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของบุคลากรที่สามารถนําไปใช้ให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการดํารงชีวิตอย่างมี
ความสุขอยู่ในมหาวิทยาลัย 

 

มุ่งนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการเพื่อประโยชน์การ
บริการ ประหยัดเวลา ทรัพยากร และ
งบประมาณ          

สนับสนุนส่งเสริมเอื้อประโยชน์ให้
หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงานได้เต็ม
ศักยภาพ สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ทั้ง
ปัจจุบันและอนาคต                    
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ความเชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าประสงค์  และประเด็นยุทธศาสตร์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน์  สํานักงานอธิการบดี มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ด้านงานบริการที่มีคณุภาพ โดยการบรหิารจัดการที่ดี ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

พันธกิจ  1. พัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

2.  สร้างเครือข่ายด้านงานบริการ โดยการบริหารจัดการที่ดี  ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3.  การให้บริการและสวัสดิการ แก่บุคลากร 
4.  ส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหาร เพื่อตอบสนองนโยบายการดําเนินงานและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
1.การพัฒนาคุณภาพบุคลากร 
ทางการศึกษา 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
2.การพัฒนาและปรับปรุงระบบ
การบริหารจัดการ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
4. การพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหาร
จัดการและการตัดสินใจ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 
5. การพัฒนาอาคารสถานที่  
สิ่งแวดล้อม  ที่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 

 

เป้าประสงค์ที่ 1 
1.1 บุคลากรมีศักยภาพใน
การให้บริการและมี
ความสุขในการทํางาน 

เป้าประสงค์ที่ 2.1 
2.1 มีระบบและกลไก เพือ่
รองรับการบริหารจัดการ
ของมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ที่ 4 
4.  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารจัดการ การ
เรียนรู้ และการตัดสินใจ 

เป้าประสงค์ที่ 5 
5.  มีระบบสาธารณูปโภคในด้าน
การอนุรักษ์  สิ่งแวดล้อม และ
ความปลอดภยัในการใช้อาคาร 

เป้าประสงค์ที่ 2.2 
2.2 หน่วยงานต่าง ๆ 

ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ
สอดคล้องกับนโยบายและ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ที่ 3 
3.  มีระบบติดตามประเมินผล
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
3. การพัฒนาระบบติดตาม
ประเมินผล 
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ความเชื่อมโยงระหว่างประเด็นยุทธศาสตร์  ตัวชี้วัด  และกลยุทธ์ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

ตัวชี้วัดที่ 1,2,3 ตัวชี้วัดที่ 4,5 ตัวชี้วัดที่ 7 ตัวชี้วัดที่ 8,10 

1.1 เสริมสร้างให้บุคลากรมี
ศักยภาพในการให้บริการ 
การทํางานเป็นทีม   
พัฒนาทักษะวิชาชีพ  
บุคลิกภาพ  จรยิธรรม  มี
วัฒนธรรมและศีลธรรมอันด ี
1.2 พัฒนาองค์ความรู้   
งานวิจัยและนวัตกรรมที่ 
สอดคล้องกับปัญหาและ 
ความต้องการของหน่วยงาน 
1.3 พัฒนาระบบสวัสดิการ
และบริการให้กับบุคลากร 

2.1 พัฒนาระบบการลด
ขั้นตอนการให้บริการ  และ
เสรมิสร้างกลไกเพื่อรองรับ
การบริหารจัดการที่ด ี
2.2 จัดสรรทรัพยากร
ทางการบริหารเพื่อ
สนับสนุนส่งเสริมให้
หน่วยงานต่าง ๆ ปฏิบัติงาน
ให้บรรลตุามวัตถุประสงค์
อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

 

4. พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ 

5. เสริมสร้างมาตรการ 
เพื่อเป็นแนวปฏิบัติการ 
ลดใช้พลังงาน การอนุรักษ์ 
พัฒนาสิ่งแวดล้อมและ 
ทรัพยากร 

กลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 

ตัวชี้วัดที่ 6 

3 พัฒนาระบบการตดิตาม
ประเมินผล 
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ภาคผนวก 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) 

1. บุคลากรมีความมุ่งมั่น กระตือรือร้นในการปฏิบัติงานพร้อมพัฒนาศักยภาพให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
2. บุคลากรมีจิตบริการ มีความกระตือรือร้นในการบริการ มีความสามัคคีใน
หน่วยงาน 
3. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานอย่างเป็นระบบ 
4. มีการให้บริการสถานที่ เช่น หอประชุมที่เพียงพอต่อจํานวนผู้ใช้บริการ  
 

1.บุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างชั่วคราว ทําให้มีอัตราการเปลี่ยนแปลง
บ่อย ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพในการทํางานที่ไม่ต่อเนื่อง 
2. บุคลากรไม่เพียงพอต่อกรอบภาระงานที่กําหนดไว้ 
3. บุคลากรขาดขวัญกําลังใจ  และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
4. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการตัดสินใจยังไม่มี
ประสิทธิภาพ  
5. การประชาสัมพันธ์ภายในและภายนอกของมหาวิทยาลัยยังไม่ทั่วถึง 
6. ขาดการจัดทําผังแม่บทและการจัดสภาพแวดล้อมภูมิทัศน์ยังไม่เหมาะกับการ
จัดการเรียนสอนและการปฏิบัติงาน 
7. บ้านพักบุคลากร มีจํานวนไม่เพียงพอ 
8. ระบบการตรวจสอบและติดตามประเมินผลยังไม่สม่ําเสมอและต่อเนื่อง 
9.การสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในสาขาอาชีพสําหรับลูกจ้างชั่วคราว (Career 
Path) ยังไม่สมบูรณ์ 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อม ศักยภาพ  (SWOT  Analysis)  ในภาพรวม 
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โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
1. มหาวิทยาลัยมีการกระจายอํานาจมาสู่สถาบัน สํานัก 
2. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
3.มหาวิทยาลัยฯให้หน่วยงานดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ทําให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
4. มีนโยบายส่งเสริมให้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ทุกหน่วยงาน 
และเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วทําให้หน่วยงานพัฒนา
ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
5.ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในระดับท้องถิ่น  ชุมชน เครือข่าย 
6.รัฐบาลส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้ภายในหน่วยงาน (KM)  
 

1.รัฐบาลจัดสรรงบประมาณสนับสนุนน้อยและการเปลี่ยนแปลงราคากลางของวัสดุ
ส่งผลกระทบต่อการเขียนแบบรูปรายการ   การประมาณราคา  การจัดซื้อ-จัดจ้าง 
การบริหารสัญญา ทําให้งบประมาณที่ผูกพันสัญญาไม่เพียงพอและเกิดความล่าช้า 
2.เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําปี และการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงทําให้บุคลากรปรับตัวไม่ทัน และภาระงานเพิ่มขึ้น 
ส่งผลกระทบให้ผู้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอ 
3.นโยบายรัฐบาลตรึงอัตรากําลัง 
4. การเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจส่งผลให้บุคลากรมีการเปลี่ยนงานที่ให้
ผลตอบแทนที่สูงกว่า  
5. การรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของบุคลากรไม่ทั่วถึง 
6. ความขัดแย้งในด้านการเมืองทําให้สังคมแตกแยก  
7. สภาพแวดล้อมและภัยธรรมชาติก่อให้เกิดผลกระทบต่อการดํารงชีวิต 
 

 

 


