
 

 
 

ประกาศ  สํานักงานอธิการบดี 

เรื�อง นโยบายและแนวดําเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสํานักงานอธิการบดี 

***************** 

 นโยบายข้อที�  1  กาํหนดให้หน่วยงานกองกลาง  กองนโยบายและแผน  และกองพฒันานักศึกษา

จัดทาํแผนกลยุทธ์  แผนที�ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงาน 

  1.1  กาํหนดใหห้น่วยงานมีแผนยทุธศาสตร์ที�แสดงถึงความสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ของ
สาํนกังานและมหาวทิยาลยัและเชื�อมโยงยทุธศาสตร์ของรัฐบาล   ยทุธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ  
ยทุธศาสตร์สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ยทุธศาสตร์ระดบัพื/นที�  อนัไดแ้ก่  เขตพื/นที�ภาคเหนือ
ตอนล่าง   จงัหวดักาํแพงเพชร  และจงัหวดัตาก 
  1.2  กาํหนดใหห้น่วยงานมีแผนปฏิบติัราชการระยะ  4  ปี   

1.3  กาํหนดใหห้น่วยงานมีแผนปฏิบติังานประจาํปี มีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบการ
ปฏิบติังานตามแผน 
  นโยบายข้อที� 2  ปฏิรูปการเรียนรู้และพฒันาสังคมแห่งการเรียนรู้ 

  2.1  เตรียมความพร้อมในดา้นต่าง ๆ  ทั/งดา้นทรัพยากรและระบบบริหารจดัการ 
  2.2  ดาํเนินการใหห้น่วยงานเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการจดัการความรู้ 
 
 นโยบายข้อที�  3  สร้างองค์ความรู้  งานวจัิย  และนวตักรรมเพื�อพฒันาองค์กร  การเรียนการสอน  

และท้องถิ�น 

  3.1  ส่งเสริมงานวจิยัที�ทาํเป็นคณะบุคคล  งานวจิยัสถาบนัที�ก่อใหเ้กิดการพฒันางาน       
เกิดการแลกเปลี�ยนเรียนรู้  เพื�อสร้างความชาํนาญและความมั�นใจใหก้บันกัวจิยัหนา้ใหม่ 
  3.2 ส่งเสริมการทาํวจิยัที�ใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งแทจ้ริง  ไดแ้ก่  การวจิยัเพื�อแกปั้ญหา          
การพฒันางานหรือภารกิจที�เกิดจากการกาํหนดโจทยว์ิจยัร่วมกนัระหวา่งผูเ้กี�ยวขอ้ง 
  3.3 สนบัสนุนการนาํเสนอผลงานวจิยัหรือนวตกรรมที�มีคุณภาพไดรั้บการยอมรับใน
วารสารของในเวทีระดบัชาติและ/หรือนานาชาติ 
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นโยบายข้อที�  4 เสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  พฒันาคน  ชุมชนท้องถิ�นให้อยู่ดีมีสุข        

มีวฒันธรรม  ศีลธรรม  อาชีพ  พึ�งพาตนเองได้ 

  4.1  พฒันาหลกัสูตรการฝึกอบรมระยะสั/น  ระยะยาว ตามความตอ้งการการพฒันาตนเอง
ของทอ้งถิ�น 
  4.2  เปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถิ�นเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน
ภารกิจของมหาวทิยาลยั  เช่น การจดัการศึกษา  การบริหารจดัการ  ฯลฯ 
  4.3 กาํหนดใหห้น่วยงานมีการนาํแนวพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัฯและ
สมเด็จพระบรมราชินีนาถตลอดจนพระบรมวงศานุวงศม์าเป็นแผนปฏิบติังานของหน่วยงาน 

นโยบายข้อที� 5   กาํหนดให้หน่วยงาน  มีการดําเนินงาน และร่วมกจิกรรมด้านทาํนุบํารุง

ศิลปวฒันธรรม  

  5.1  กาํหนดใหห้น่วยงานที�เกี�ยวขอ้งในสาํนกังานอธิการบดีจดัทาํแผนปฏิบติังานดา้นการ
ทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรมตามมาตรฐานตวัชี/ วดัของสาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  และสาํนกังานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  (สมศ.) 
  5.2  ใหห้น่วยงานที�เกี�ยวขอ้งดาํเนินกิจกรรมและเขา้ร่วมกิจกรรมทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม
กบัชุมชน  ทอ้งถิ�น 

 5.3  ใหมี้การจดัทาํฐานขอ้มูลการจดักิจกรรมดา้นทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 

 
 นโยบายข้อที�  6  กาํหนดให้มีระบบบริหารจัดการที�มีประสิทธิภาพ  เพิ�มคุณภาพผลผลิตและบริการ 

  6.1  ใหห้น่วยงานมีการดาํเนินงานตามเกณฑคุ์ณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
  6.2  ปฏิรูปการดาํเนินงานในสาํนกังานใหเ้ป็นไปตามหลกับริหารราชการที�ดีและใช ้     
การจดัการความรู้ในหน่วยงาน 
  6.3  กาํหนดใหน้าํค่านิยมหลกัของมหาวทิยาลยั เพื�อใชเ้ป็นหลกัคิดร่วมกนัและใชเ้ป็นแนว
ทางการปฏิบติัขององคก์รให้บุคลากรของสาํนกังานยดึถือในการทาํงาน  เพื�อพฒันาองคเ์ป็นคุณลกัษณะและ
บรรทดัฐานที�มีความเป็นเอกลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั 
  6.4  ดาํเนินการถ่ายทอดตวัชี/ วดัจากองคก์รสู่หน่วยงาน  และจากหน่วยงานสู่บุคคล  โดยให้
มีความเชื�อมโยงกบัระบบการประเมินผลงานและการพิจารณาความดี  ความชอบ 
  6.5  ดาํเนินการใหมี้การพฒันาบุคลากร  โดยเนน้คุณลกัษณะคนทาํงานรุ่นใหม่  เช่น  
สามารถสร้างวสิัยทศัน์ร่วม  สามารถเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม  มีการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง  ยอมรับและปรับตวั
กบัการเปลี�ยนแปลง   ไม่ยดึติดรูปแบบเดิม  ใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีมยัใหม่   ทาํงานเชิงรุก  กลา้คิด  
กลา้ทาํ  มีทกัษะการบริหารจดัการ  มุ่งความสาํเร็จของงาน  มีจิตบริการ ทาํงานบนพื/นบา้นคุณธรรม  
จริยธรรม  ฯลฯ 
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  6.6  ส่งเสริมใหมี้การสร้างการปฏิบติังานที�ดี  (Best Practice)  เพื�อพฒันาหน่วยงาน 
  6.7  จดัทาํฐานขอ้มูลดา้นต่าง ๆ  เพื�อการบริหารจดัการและการตดัสินใจ 
  6.8  กาํหนดใหมี้การบริหารความเสี�ยงดา้นนโยบายกลยทุธ์ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย  
กฎระเบียบ หลกัเกณฑ ์ ประกาศ  ขอ้บงัคบั  และแนวปฏิบติัต่าง ๆ  กลยทุธ์ดา้นการเงิน  งบประมาณ  การ
ดาํเนินงาน  ความเสี�ยงจากสถานการณ์ภายนอก     
  6.9  กาํหนดใหมี้การตรวจสอบภายในของหน่วยงาน  โดยคณะกรรมการระดบั
มหาวทิยาลยั  หรือจากหน่วยงานภายนอก 
  6.10 กาํหนดใหมี้การประเมินการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโดยคณะกรรมการที.มีความเป็น
อิสระ 
  6.11 ใหห้น่วยงานรายงานผลการปฏิบติัราชการและเตรียมความพร้อมเพื.อรับการติดตาม
ความกา้วหนา้การปฏิบติัราชการและติดตามประเมินผลการปฏิบติัราชการจากสาํนกังาน  ก.พ.ร  และนาํผล
การประเมินมาพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื.อง 

นโยบายข้อที�  7   ให้หน่วยงานในสํานักงานอธิการบดีมีระบบ / กลไกการประกนัคุณภาพภายใน

ของตนเอง 

  7.1  พฒันาระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา  เพื.อกาํกบั ติดตาม ตรวจสอบ
และเป็นเครื.องมือในการรักษาและพฒันามาตรฐานการศึกษาของมหาวทิยาลยั  โดยเนน้ใหห้น่วยงานภายใน
สาํนกังานอธิการบดีดาํเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 
  7.2  แต่งตั=งคณะกรรมการการประกนัคุณภาพการศึกษา  ระดบัหน่วยงาน 
  7.3  กาํหนดตวัชี= วดัสมรรถนะ  (Key  Performance  Indicator)  ที.ส่งผลต่อคุณภาพ  ซึ. งอาจ
กาํหนดเป็นมาตรฐาน / ปัจจยั / องคป์ระกอบ  หรืออื.น ๆ   ซึ. งเป็นตวัชี=วดัสมรรถนะสาํคญัที.สาํนกังาน
อธิการบดีพฒันาใหเ้กิดคุณภาพตามเอกลกัษณ์ของมหาวยิาลยัและตามเกณฑก์ารประเมินของสาํนกังาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.)   สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   สาํนกังาน
รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  (สมศ.) 
  7.4  กาํหนดมีการจดัทาํคู่มือการประกนัคุณภาพ  และเอกสารอื.น ๆ  ที.เกี.ยวขอ้งกบัการ
ประกนัคุณภาพ  โดยกาํหนดเกณฑ ์ มาตรฐาน  และวธีิดาํเนินงานในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
  7.5  กาํหนดใหห้น่วยงานดาํเนินงานตามกรอบการประเมินของ สมศ.ตามมาตรฐาน
ศกัยภาพของชาติและครอบคลุมหลกัเกณฑไ์ดแ้ก่ 
  1. มาตรฐานที.วา่ดว้ยการบริหารจดัการ 
  2. มาตรฐานที.วา่ดว้ยการประกนัคุณภาพภายใน 
  7.6 ดาํเนินการใหมี้การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการประกนั
คุณภาพ 
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  7.7  ดาํเนินการใหบุ้คลากรทุกระดบัของสาํนกังาน  ตระหนกัวา่การประกนัคุณภาพเป็น
งานประจาํที.ตอ้งปฏิบติัอยา่งต่อเนื.อง  บรรลุวตัถุประสงคเ์กิดผลงานที.เป็นรูปธรรม  ตรวจสอบ และประเมินได ้
  7.8  กาํหนดใหห้น่วยงานภายในสาํนกังานอธิการบดีจดัทาํแผนพฒันางานประกนัคุณภาพ
การศึกษา  จดัทาํโครงการ  กิจกรรม  เพื.อพฒันาคุณภาพการศึกษาตามตวัชี=วดัที.กาํหนด 
  7.9  กาํหนดใหห้น่วยงานมีการใหค้วามรู้ดา้นประกนัคุณภาพแก่นกัศึกษา  พฒันาการ
ทาํงานของนกัศึกษาและบุคลากรดว้ยวงจรคุณภาพ  P D C A  ของเดมมิ.ง 
  7.10 กาํหนดใหมี้การรายงานการประเมินตนเองตามกรอบการของหน่วยงานตน้สังกดัใน
ระดบัหน่วยงานและมหาวทิยาลยั เมื.อสิ=นปีการศึกษาโดยนาํเสนอรายงานภายใน 31 ก.ค. ของทุกปี 
  7.11 ใหห้น่วยงานรับการติดตามตรวจสอบประเมินคุณภาพภายในปีการศึกษาละ 1 ครั= ง ทุกปี 
  7.12 ใหห้น่วยงานรับการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยา่งนอ้ย 1 ครั= ง ในทุก 3 ปี 
จากหน่วยงานตน้สังกดั 
  7.13 ใหห้น่วยงานรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากสาํนกัรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา(องคก์ารมหาชน) 
  7.14  กาํหนดใหมี้การจดัทาํฐานขอ้มูลดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา  และใชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื.อการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
  7.15   กาํหนดใหห้น่วยงานภายในสาํนกังานอธิการบดีมีการนาํผลการประเมินจาก
คณะกรรมการตรวจประเมินไปปรับปรุง  พฒันาการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื.อง 
  7.16  สนบัสนุนส่งเสริมความร่วมมือ  และสร้างเครือข่ายดา้นการประกนัคุณภาพกบั
หน่วยงานภายในและภายนอก 
  7.17   ดาํเนินการใหมี้การนาํขอ้มูล  ข่าวสาร  และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาเผยแพร่
ต่อสาธารณชน  เพื.อใหส้ังคมภายนอกไดรั้บทราบถึงคุณภาพและมาตรฐานการบริหารจดัการตามปรัชญา  
วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  และวตัถุประสงคข์องมหาวทิยาลยั 
 

ประกาศ ณ วนัที�  20  เดือน กรกฏาคม 2553 
 
 
 

(นางมะลิวลัย ์ รอดกาํเหนิด) 
ผูอ้าํนวยการสาํนกังานอธิการบดี 

 


